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Relatiebeheer structuur 
De relatie tussen de verschillende objecten van de module Relatiebeheer kan als volgt 

worden omschreven: 

 

1. Een relatie kan een of meer contactpersonen hebben. 

2. Op basis van de communicatie tussen medewerkers enerzijds en relaties of 

contactpersonen anderzijds, kunnen meerdere communicatiegegevens 

worden geregistreerd. 

3. Medewerkers maken, voor autorisatiedoeleinden, deel uit van een groep. 

4. Door relatietypen en functies van contactpersonen als filter te gebruiken, 

kunnen selecties en queries worden gemaakt. 

5. De selecties en queries kunnen worden gebruikt voor mailings in de vorm van 

mailmerge of e-mails. 

 

Onderstaand schema geeft de structuur van de module Relatiebeheer grafisch weer. 

 

 

 


